
PM1.1 - Dé�inir les axes stratégiques
Pilote : Directrice

Dans le cadre des mis sions du STIC, tra duire la de mande ins ti tu tion nelle ex pli cite ou im pli cite, la
contex tua li ser dans le temps et au ni veau ré gio nale et na tio nal, et l'ex pri mer en axes stra té giques en vue
d'une tra duc tion en axes opé ra tion nels
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Indicateurs

Quoi Qui Comment Quand

Nombres d'ac tions
me nées sur chaque
axe stra té gique

Res pon sable qua lité N FI / N ac tions pré ‐
vues dans CR réunion
stra té gique

Avant réunion stra té ‐
gique

Dé�initions

CT
Cel lule TICE

STIC
Ser vice des Tech no lo gies de l' In for ma tion et de la
Com mu ni ca tion

Acteurs

Directrice
Equipe du STIC

Entrées / Sorties

Données d'entrées

De mande ins ti tu tion nelle

En jeux per son nels

Données de sorties Processus en aval

Pré sen ta tion des orien ta tions stra té giques PM1.2 - Iden ti �ier et agir sur les le viers et les
me naces1

PM1.3 - Dé �i nir les axes opé ra tion nels2
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.................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................
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...................................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

�. cf. PM1.2 - Identi�ier et agir sur les leviers et les menaces
�. cf. PM1.3 - Dé�inir les axes opérationnels
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Exigences
Va li der les choix par le pré sident de l'u ni ver sité, la Ré gion, la confé rence des doyens et le mi nis tère

Risques

Besoins et attentes non exprimés ou imprécis
Pro po si tions pres sen ties pré sen tées lors des CORI et va li dées par l'as sem blée et le pré sident. En tre tien
par ti cu lier avec le pré sident.

Mauvais dimensionnement qualitatif et/ou quantitatif
Ana lyse des com pé tences du per son nel

Imprécision sur les frontières
Ren con trer les autres ser vices com muns pour conve nir d'une dé marche com mune

Améliorations

Quoi Comment

Pro blème de co hé rence entre les mis sions of �i ‐
cielles de la Cel lule Tice et les axes stra té giques

Mise en co hé rence des sta tuts et des mis sions
de la Cel lule Tice avec les axes stra té giques

Actions

Formuler la �inalité du STIC
Res pon sable : Di rec trice

Surveillance : Lors de la réunion stra té gique

Aménager la �inalité de la CT
Res pon sable : Di rec trice

Surveillance : Lors de la réunion stra té gique

Identi�ication des parties prenantes, de leurs besoins et attentes
Res pon sable : Di rec trice

Surveillance : Lors de la réunion stra té gique

Identi�ier les forces et les faiblesses de la CT au regard de cette �inalité
Res pon sable : Equipe du STIC

Surveillance : Lors de la réunion stra té gique
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Choisir une politique (orientation/intensité)
Res pon sable : Di rec trice

Données :
Pré sen ta tion des orien ta tions stra té giques

bud get du STIC

Surveillance : Lors de la réunion stra té gique, lors de l'au dit

Références

PM1.2 - Identi�ier et agir sur les leviers et les menaces

PM1.3 - Dé�inir les axes opérationnels
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