
PC5.4 - Réaliser de la PAO
Pilote : Responsable qualité

Uti li ser des moyens de concep tion et créa tion gra phique a�in de mieux vé hi cu ler un mes sage en termes
de com mu ni ca tion pé da go gique, scien ti �ique, ins ti tu tion nelle et tech nique.
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Indicateurs

Quoi Qui Comment Quand

Nombre de sup ports
de com mu ni ca tion
par en tité pour l'an ‐
née uni ver si taire

Se cré taire Pro vi soi re ment
comp ta bi li ser les
nombre de bons de
com mande

Avant réunion stra té ‐
gique

Indicateurs potentiels

Nombre de dys fonc tion ne ments si gna lés

Dé�initions

PAO
Pu bli ca tion As sis tée par Or di na teur

Acteurs

Responsable qualité
Infographiste

Entrées / Sorties

Données d'entrées Processus en amont

Fiche ini tia tive PC1.1 - Ac com pa gner les ini tia tives des ac ‐
teurs1

Données de sorties Processus en aval

Charte gra phique

Données PAO

PC1.1 - Ac com pa gner les ini tia tives des ac ‐
teurs2

PM1.4 - Suivre et ac com pa gner les axes opé ‐
ra tion nels3

Exigences
Col la bo ra tion ef �i cace entre les di� é rents in ter ve nants pour te nir compte des ob jec tifs et des
contraintes im po sées par l'u sage de ma té riels à haute tech ni cité

�. cf. PC1.1 - Accompagner les initiatives des acteurs
�. cf. PC1.1 - Accompagner les initiatives des acteurs
�. cf. PM1.4 - Suivre et accompagner les axes opérationnels

PC5.4 - Réaliser de la PAO 2

Nathalie Lusson 0 - 2008-01-28



Risques

Excès de demandes
Contri bu tion d'une per sonne ayant les com pé tences de gra phisme

Re di rec tion du client vers un autre pres ta taire

Manque de disponibilité et de délais par rapport à l'urgence du client
Faire va li der par la di rec tion des règles d'or ga ni sa tion pour pla ni �ier les pro duc tions (dé lais et ta rifs)

Re di rec tion du client vers un autre pres ta taire

Actions

Co-dé�inir les besoins du client
Res pon sable : In fo gra phiste

Surveillance : Lors des réunions de ser vice

Mettre en page avec le client
Res pon sable : In fo gra phiste

Surveillance : Lors des réunions de ser vice

Dé�inir la charte graphique
Res pon sable : In fo gra phiste

Données :
Charte gra phique

Surveillance : Lors des réunions de ser vice

Réceptionner le contenu produit par le client
Res pon sable : In fo gra phiste

Surveillance : Lors des réunions de ser vice

Réaliser le nombre de maquettes prévues
Res pon sable : In fo gra phiste

Surveillance : Lors des réunions de ser vice

Réaliser la commande (interne/externe)
Res pon sable : In fo gra phiste

Surveillance : Lors des réunions de ser vice

Validation D�������
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Références

PC1.1 - Accompagner les initiatives des acteurs

PM1.4 - Suivre et accompagner les axes opérationnels

PC5.4 - Réaliser de la PAO 4

Nathalie Lusson 0 - 2008-01-28


	PC5.4 - Réaliser de la PAO
	Indicateurs
	Définitions
	Acteurs
	Entrées / Sorties
	Exigences
	Risques
	Actions
	Co-définir les besoins du client
	Mettre en page avec le client
	Définir la charte graphique
	Réceptionner le contenu produit par le client
	Réaliser le nombre de maquettes prévues
	Réaliser la commande (interne/externe)
	Validation

	Références


