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A Réception de la demande de :

Nom : 
Prénom : 
Composante : 

Mail : 
Tel : 
Date de réception de la demande : 
Objet de la demande :
Echéance fixée :
B Rencontrer le client et définir l’objectif global 

Date de la rencontre :

Besoin et attente (définir le contexte d'usage, pour qui, pour quoi dans quel cadre) :
Objectif global :
Exigences (du client, réglementaires, complémentaires)

Positionnement du STIC (capacité à répondre à la demande et adéquation avec la politique du STIC) :
Orientation du client :
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