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Il s'agit d'une formation à destination d'un public de novices visant à rendre autonome les stagiaires avec
les manipulations de base de myPhone X et des Apps natives.

Note formateur - Rappels Durée : 1 journée

Prendre en main myPhone X Rappels
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Introduction

 Objectif pédagogique

A l'issue de la formation, le stagiaire est capable d'utiliser et de configurer son myPhone X en autonomie.

 Déroulement

Programme

Séquence Activités

Matin Découverte / Mise en route Démonstration

Mise en application

Utilisation Démonstration

Mise en pratique

Brainstorming

Après-midi Paramétrage & personnalisation Brainstorming

Démonstration

Mise en pratique

Sécurité et manipulation Brainstorming

Mise en pratique

Prendre en main myPhone X Introduction
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1. À la découverte de myPhone X

1.1. Introduction

 Objectifs

A l'issue de cette séquence, le stagiaire sait :

Mettre en marche et paramétrer myPhone X ;

Identifier et utiliser les accessoires fournis avec l'appareil.

1.2. Démarrage

1. Le formateur montre sur son appareil.

2. Il assiste chaque stagiaire dans la mise en route et la configuration de son appareil.

 Important

Lever les craintes de casser, abîmer l'appareil ! Les stagiaires doivent être l'aise dans leur utilisation et
manipuler un maximum le boîtier pour prendre confiance.

Il est temps de mettre en route votre myPhone X !

Complément
cf. Vidéo de présentation (parodie)

Consultez une publicité parodique proposée par ZACHxFULLER sur YouTube https://youtu.be/JnjMdYVk8iQ

Démarrage et configuration

Cette procédure explique comment démarrer et configurer votre myPhone X pour la première fois.

Prérequis

Avant de commencer cette procédure, préparez :

Le nom et le mot de passe de votre réseau Wi-Fi.

Votre Identifiant et votre mot de passe.

Si vous n'avez pas d'identifiant , vous pouvez en créer un pendant la configuration.

Les informations de votre carte bancaire, si vous voulez ajouter un moyen de paiement pendant la

configuration sur les modèles pris en charge.

Votre ancien appareil mobile ou ses données de sauvegarde, si vous effectuez une mise à niveau vers
un nouvel appareil.

Note formateur Durée : 1h15

Note formateur - consigne animation Durée : 45 min

Prendre en main myPhone X À la découverte de myPhone X
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Procédure

1. Maintenez appuyé longuement le bouton latéral.

L'écran s'allume et affiche un message d'accueil.

2. Suivez les indications de l'assistant de configuration et cliquez sur Suivant >  à chaque fois que cela est
requis.

3. À la fin de la configuration, cochez la case  J'accepte .

 Important

En cochant  J'accepte , vous acceptez sans restriction les conditions utilisateurs de .

4. Cliquez sur OK .

Résultat

Votre myPhone X est maintenant opérationnel et prêt à être utilisé.

Commentaires

 Remarque

L'app Localiser myPhone X vous aide à trouver et à protéger votre appareil en cas de perte ou de vol.

Cette app est activée automatiquement lorsque vous vous connectez avec votre identifiant lors de la
configuration de l'appareil. Elle inclut une fonctionnalité appelée Verrouillage d'activation, qui

empêche toute autre personne d'activer et d'utiliser votre myPhone X, même s'il est entièrement effacé.

1.3. Le contenu du coffret

Consolidation du groupe par les échanges oraux autour des éléments du coffret, de la prise en main du
boîtier de myPhone X.

[solution n°1]

Découvrons ensemble les éléments à l'intérieur du coffret de myPhone X en votre possession.

Note formateur - consigne animation Durée : 30 min

Prendre en main myPhone X
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Question n°1

Comment recharger myPhone X ?

Question n°2

Comment utiliser les écouteurs ?

Prendre en main myPhone X
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2. Rappels : connaître son myPhone X

 Temps estimé : 15 minutes

Cet exercice sert à revoir ce qui a été vu avant la pause : la fonction des boutons et connectiques

disponibles sur le boîtier.

Objectif = faire participer et reformuler les stagiaires.

[solution n°2]

Parmi la liste ci-dessous, quels termes désignent des éléments du boîtier de votre myPhone X ?

Note formateur Durée : 15 min

Sonnerie / silence☐

Volume☐

Barre d'espace☐

Bouton latéral☐

Bouton supérieur☐

Connecteur☐

Réveil☐

Activation☐

Prendre en main myPhone X
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3. Utilisation

3.1. Introduction

 Objectifs

A l'issue de cette séquence, le stagiaire sait utiliser pleinement myPhone X et connaît les gestes
nécessaires pour maîtriser l'écran tactile.

3.2. Les applications

L'idée est de faire découvrir, donner envie d'explorer les Apps natives de myPhone X.

Le formateur propose des démonstrations en fonction des envies des stagiaires. Les fonctionnalités

vues doivent émaner des propositions du groupe (plutôt Téléphone ? Envoyer des messages ? Créer
un itinéraire ? ..?)

Pour un premier contact, 1/4h par App semble convenir. À adapter au besoin.

Découvrons ensemble les Apps installées sur votre myPhone X.

Pour aller plus loin - Messages

Messages

L'app  Messages vous permet d'envoyer et de recevoir des messages de vos contacts.

 Truc & astuce

 Messages permet d'envoyer des messages (SMS et MMS) décomptés du forfait téléphonique

souscrit auprès de votre opérateur, mais aussi d'envoyer des messages en passant par le réseau WI-FI

auquel vous êtes connecté ou les données mobiles.

Pour aller plus loin - Lire

Lire

L'app  Lire regroupe les livres, livres audios et documents PDF que vous avez téléchargés sur votre

myPhone X. Elle est conçue pour une lecture confortable, embarque des dictionnaires et vous permet

d'annoter vos documents.

Note formateur Durée : 1h15

Note formateur - consigne animation Durée : 45 min

Prendre en main myPhone X Utilisation
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Pour aller plus loin - Cartes

Cartes

L'app  Cartes vous permet de :

rechercher des lieux,

obtenir des informations sur les transports en commun et la circulation,

planifier et suivre un itinéraire.

Exemple de carte

3.3. Rappels : les gestes

Objectif : Faire manipuler encore les stagiaires !

Chaque geste sera vu et reproduit plusieurs fois, dans des contextes différents, dans des Apps
différentes, etc.

Retour sur les gestes à maîtriser pour profiter pleinement de myPhone X.

Note formateur Durée : 30 min

Prendre en main myPhone X Utilisation
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Complément
Les gestes en un clin d’œil

Revenir à l'écran d'accueil

Procédure

Balayez vers le haut depuis le bord inférieur pour revenir à l'écran

d'accueil.

Afficher les applications ouvertes

Procédure

Balayez vers le haut depuis le bord inférieur et marquez une pause

pour afficher les applications ouvertes récemment.

Ouvrir le centre de notifications

Procédure

Balayez vers le bas depuis le coin supérieur gauche pour ouvrir le
Centre de notifications.

Prendre en main myPhone X Utilisation
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Ouvrir le centre de commandes

Procédure

Balayez vers le bas depuis le coin supérieur droit pour ouvrir le

Centre de commandes.

Faire une capture d'écran

Procédure

Appuyez et relâchez simultanément et rapidement le bouton latéral et

le bouton d'augmentation du volume pour faire une capture d'écran.

Prendre en main myPhone X Utilisation
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4. Paramétrages avancés

4.1. Introduction

 Objectifs

A l'issue de cette séquence, le stagiaire sait :

Configurer et utiliser passFace ;

Où trouver les autres options de paramétrage et les modifier pour personnaliser son myPhone X.

4.2. Reconnaissance faciale

Après la démonstration, le formateur assiste chaque stagiaire dans la configuration de  passFace sur son
appareil.

Utilisez passFace pour vous identifier plus vite et en toute sécurité !

Complément

Paramétrer passFace

Cette procédure explique comment configurer passFace sur myPhone X.

Prérequis

Pour utiliser passFace, vous devez configurer un code sur myPhone X.

Vous devez saisir votre code en vue d'une validation de sécurité supplémentaire dans les cas suivants :

L'appareil vient d'être allumé ou redémarré,

L'appareil n'a pas été déverrouillé depuis plus de 48 heures,

L'appareil a reçu une commande de verrouillage à distance,

Après cinq tentatives de reconnaissance faciale infructueuses,

Après avoir initié une mise hors tension ou un appel d'urgence.

Procédure

1. Ouvrir le menu Réglages > .

Le menu Réglages est disponible au clic sur l'icône .

Un message vous informe que le paramétrage de la reconnaissance faciale commence.

2. Cliquez sur OK .

Note formateur Durée : 1h15

Note formateur Durée : 30 min

Prendre en main myPhone X Paramétrages avancés
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3. Pivoter votre visage devant la caméra de votre myPhone X en suivant les instructions affichées à l'écran.

4. Cliquez sur OK .

Résultat

passFace est opérationnel sur votre appareil !

Commentaires

 Désactiver passFace

1. Accéder à Réglages > passFace.

2. Toucher Réinitialiser passFace .

Remarque : Pour réutiliser passFace, touchez Configurer passFace .

4.3. Autres réglages

Cette séquence doit partir d'une discussion avec les stagiaires autour des éléments de leur myPhone X
qu'ils souhaiteraient pouvoir personnaliser.

1. Le formateur note au tableau les éléments évoqués par les stagiaires.

2. Les éléments sont ensuite regroupés par catégories et chacun fait l'objet d'une démonstration que
les stagiaires sont invités à reproduire afin de poursuivre l'acquisition de leur autonomie et de gagner

en aisance sur la manipulation de l'appareil.

 Attention

Cette séquence n'a pas pour objectif de parcourir de manière exhaustive la liste des réglages mais
plutôt de montrer la manière de trouver un paramétrage disponible (moteur de recherche, parcours du

menu Réglages...).

Objectif = rendre encore plus autonome !

Approfondissons la liste des réglages disponibles !

Note formateur - consigne animation Durée : 45 min

Prendre en main myPhone X Paramétrages avancés
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Pour aller plus loin - Menus des réglages

Réglages
Cette arborescence représente l'architecture du menu Réglages.

Général

Informations
Personnalisez le nom de votre myPhone X et retrouvez ses identifiants,
numéros de série ainsi que les informations de stockage des apps.

Mise à jour logicielle
Vérifiez que votre système d'exploitation est à jour ou retrouvez la dernière
mise à jour disponible pour votre appareil.

Réglages

Gestes de myPhone X
Adaptez les gestes de votre myPhone X à vos préférences.

1 [p.16]

passFace
2 [p.17]

Configuration des Apps

Messages
3 [p.17]

Cartes
4 [p.18]

Lire
5 [p.18]

1 Gestes de myPhone X

Les gestes en un clin d’œil

Prendre en main myPhone X Paramétrages avancés
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2 passFace

passFace reconnaît votre visage et déverrouille myPhone X en un temps record et en toute sécurité.

passFace peut aussi être utilisé pour effectuer des paiements et se connecter à de nombreuses

applications tierces.

3 Messages

L'app  Messages vous permet d'envoyer et de recevoir des messages de vos contacts.

 Truc & astuce

 Messages permet d'envoyer des messages (SMS et MMS) décomptés du forfait téléphonique

souscrit auprès de votre opérateur, mais aussi d'envoyer des messages en passant par le réseau WI-

FI auquel vous êtes connecté ou les données mobiles.

Prendre en main myPhone X Paramétrages avancés
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4 Cartes

L'app  Cartes vous permet de :

rechercher des lieux,

obtenir des informations sur les transports en commun et la circulation,

planifier et suivre un itinéraire.

Exemple de carte

5 Lire

L'app  Lire regroupe les livres, livres audios et documents PDF que vous avez téléchargés sur

votre myPhone X. Elle est conçue pour une lecture confortable, embarque des dictionnaires et vous
permet d'annoter vos documents.

Prendre en main myPhone X Paramétrages avancés
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Pour aller plus loin - Autre complément (simple exemple)
 Exemple

Simple bloc de texte servant à illustrer le contenu.

4.4. Synthèse
Félicitations !

Vous savez à présent personnaliser votre myPhone X et vous avez pu constater qu'il existe une multitude de

réglages disponibles afin d'adapter votre appareil à vos habitudes.

 Truc & astuce

Rappelez-vous que :

Toutes les options que vous souhaitez activer ou désactiver sont accessibles depuis le menu 

Réglages.

Le moteur de recherche de ce menu vous permet de retrouver rapidement l'option cible.

Prendre en main myPhone X Paramétrages avancés
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5. Utilisation et sécurité

 Temps estimé : 1 heure

Cet exercice sert à lancer une discussion autour des éléments de sécurité et à refaire le tour des points à

avoir en tête lors de l'utilisation en autonomie. L'idée est de faire participer les stagiaires à l'oral.

Chaque point de sécurité évoqué fait l'objet d'une démonstration que les stagiaires sont invités à

reproduire afin de poursuivre l'acquisition de leur autonomie et de gagner en aisance sur la manipulation
de l'appareil.

[solution n°3]

Quels sont les éléments de sécurité fondamentaux à connaître lorsque vous utilisez myPhone X ?

Note formateur - consigne animation Durée : 1h

Distraction☐

Batterie☐

Navigation☐

Messages☐

Manipulation☐

Réparation☐

Configuration☐

Gestes☐

Prendre en main myPhone X
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Pour finir

Merci d'avoir suivi cette formation et félicitations pour votre parcours !

 Consulter la documentation utilisateur

Depuis un navigateur web : https://doc.scenari.software/ [https://doc.scenari.software/Dokiel/].

Depuis le menu  Téléchargés / Documentation utilisateur  de l'application  Lire de myPhone

X.

Prendre en main myPhone X Pour finir
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Exercice p. 7

Solution des exercices

Solution n°1

Question n°1

Utilisez le câble USB :

1. La prise USB doit être insérée dans l'adaptateur secteur.

2. L'adaptateur secteur doit être branché à une prise de courant.

3. L'autre côté du câble doit être branché dans la prise en bas de votre myPhone X.

Question n°2

Les écouteurs doivent être branchés dans la prise jack située au dessus de votre myPhone X.

Ils se mettent en marchent automatiquement lorsque vous lancez une vidéo ou un fichier audio.

 Truc & astuce

Le volume peut être réglé en utilisant la télécommande sur les écouteurs ou les boutons de volume de

myPhone X.

Contenu du coffret

Prendre en main myPhone X Solution des exercices
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Exercice p. 9Solution n°2

Parmi la liste ci-dessous, quels termes désignent des éléments du boîtier de votre myPhone X ?

1. myPhone

Le boîtier de votre myPhone X.

2. Écouteurs

Vous pouvez utiliser les écouteurs pour écouter de la musique, lire des vidéos et passer des appels
téléphoniques.

 Remarque

Les écouteurs sont munis d'un adaptateur jack à insérer dans la prise correspondante en haut du

boîtier de votre appareil.

3. Câble de rechargement

Utilisez le câble pour connecter votre appareil à un ordinateur pour le synchroniser et le recharger ou à

l'adaptateur secteur USB pour le recharger.

 Remarque

Insérez le câble dans la prise correspondante en bas du boîtier de votre appareil.

4. Adaptateur secteur USB

Utilisez l'adaptateur pour recharger la batterie de votre appareil. La taille de votre adaptateur dépend de
votre région.

Sonnerie / silence☑

Désigne l’interrupteur sur le côté gauche de l'appareil.

Prendre en main myPhone X Solution des exercices
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Exercice p. 20Solution n°3

Quels sont les éléments de sécurité fondamentaux à connaître lorsque vous utilisez myPhone X ?

Volume☑

Désigne les 2 boutons de contrôle du son sur le côté gauche de l'appareil.

Barre d'espace☐

Non !

Bouton latéral☑

Désigne le bouton de mise en marche / veille / assistant vocal, sur le côté droit de l'appareil.

Bouton supérieur☐

N'existe pas dans cette version de myPhone X.

Connecteur☑

Désigne la prise de rechargement située en bas de l'appareil.

Réveil☐

Non :)

Activation☑

Désigne la manière de sortir myPhone X de sa veille en touchant son écran.

Retrouvez la Présentation du boîtier de la documentation utilisateur.

Distraction☑

Batterie☑

Navigation☑

Messages☐

Manipulation☑

Réparation☑

Configuration☐

Gestes☐

Prendre en main myPhone X Solution des exercices
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Retrouvez l'ensemble des règles de sécurité dans la section Sécurité, manipulation et assistance de la

documentation utilisateur.

Prendre en main myPhone X Solution des exercices
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